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Opracowana definicja biblioteki przez Miedzynarodowa Federacje Stowarzyszeri Bibliotekarzy
w Manifescie” biblioteki publicznej IFLA/UNESCO brzmi: ,Biblioteka publiczna, bedac lokalnymi wrotami
do swiata wiedzy oferuje podstawowe warunki konieczne dla ustawicznego ksztatcenia,
samodzielnego podejmowania decyzji oraz rozwoju kulturalnego os6b i grup spotecznych”. Taka
definicja jest dla mnie drogowskazem do opracowania koncepcji programowej Biblioteki Publicznej
m.st. Warszawy im. Juliana Ursyna Niemcewicza w Warszawie.

Misja biblioteki

Ursynoteka korzystajac z wiedzy, zaangazowania zespotu pracownikdéw oraz nowych technologii,
oferuje otwarty dostep do zasobdéw bibliotecznych, wspiera procesy wzajemnego uczenia sie
i przygotowuje odbiorcdw do aktywnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym miasta wraz z tworzeniem
warunkéw do upowszechniania wéréd mieszkaricéw dzielnicy Ursynéw wiedzy o zyciu i twérczosci
Juliana Ursyna Niemcewicza.

Wizja Ursynoteki
Biblioteka Publiczna im. Juliana Ursyna Niemcewicza w Dzielnicy Ursyndw m.st. Warszawy to

dynamicznie rozwijajaca sie instytucja kultury, ktéra wspiera i buduje aktywnos¢ czytelnicza
mieszkanicOw na wielu poziomach, poczawszy od dbania o pierwszy kontakt z ksigzka przez
wykorzystanie nowych technologii w celu upowszechniania czytelnictwa. To réwniez miejsce spotkari,
tworczych dyskusji i debat na temat kultury i otaczajacego $wiata. Sprzyja rozwojowi osobistemu
odwiedzajacych jg mieszkaricéw, by mogli oni rozwija¢ idee spoteczeristwa obywatelskiego.

Program
Jednym z wazniejszych zadan na najblizsze lata bedzie wypromowanie wizerunku i marki Ursynoteki
jako miejsca otwartego, przyjaznego i majgcego do zaoferowania ciekawe ustugi i projekty o wysokiej
jakosci, wykraczajgce poza tradycyjng oferte biblioteczng, ukierunkowane na mieszkaricéw dzielnicy
Ursynéw. Aby zbudowa¢ pozytywny wizerunek biblioteki, bede prowadzi¢ dziatania promocyjne
skierowane do szerokiego grona uzytkownikéw i zréznicowane w zaleznosci od adresatow.
Budowanie marki Ursynoteki odbywac sie bedzie poprzez dziatania promocyjne na stronie
internetowej i w mediach spotecznosciowych a takze w tradycyjnej formie — reklamy, zaktadki, ulotki
czy plakaty i ich dystrybucja w sklepach, przychodniach itp. Bedziemy réwniez budowa¢ swoj wizerunek
takze poprzez produkt biblioteczny (warsztaty, spotkania, zajecia) czyli wszystko to, co biblioteka
bedzie oferowa¢ swoim czytelnikom i mieszkaricom dzielnicy jak réwniez przez okazjonalne
ekologiczne gadzety reklamowe. Na dzieri dzisiejszy biblioteka posiada strone internetowg oraz profil
na Facebooku. Strona internetowa wymaga wymiany na nowg, bardziej funkcjonalng o lepszej szacie
graficznej i ulepszonej strukturze tak, aby dostep do informacji byt szybszy i petniejszy. Najbardziej
popularnym przekaznikiem informacji oraz prezentacji dziatar jest Facebook, ale do celéw promocji
Ursynoteki planuje zwigkszy¢ aktywnos$¢ w pozostatych mediach spotecznos$ciowych i wykorzystaé
takze Instagram, Twitter oraz kanat YouTube. Aby petniej i ciekawiej pokaza¢ biblioteke od wewnatrz,
przedstawic jej dziatalno$¢ i zbiory, bede dazyt do tego, zeby wirtualng wizytéwkga biblioteki stat sie
rowniez prowadzony np. przez bibliotekarzy, czytelnikéw lub wolontariuszy blog lub podcast.
Biblioteka Publiczna im. Juliana Ursyna Niemcewicza od wielu lat realizuje réznorodne
wydarzenia kulturalne: organizuje spotkania autorskie, lekcje biblioteczne, konkursy plastyczne
i czytelnicze, spektakle teatralne dla dzieci, recitale, warsztaty oraz prowadzi Dyskusyjne Klub Ksigzki.




To wazny segment dziatalnosci $rodowiskowej. Dlatego w dalszym Ciggu w bibliotece bedzie
prowadzona taka dziatalno$¢ jako jeden z elementéw tworzenia preznego osrodka zycia kulturalnego
dzielnicy obejmujacy realizacje okoto 138 wydarzen. Ze wzgledu na wielko$¢ pomieszczeri jakimi
dysponuje BP uczestniczy¢ w nich bedzie okoto 3 450 odbiorcow. Majac wypracowane dziatania
i odbiorcow, zatozeniem programowym mojej koncepc;ji jest zrealizowanie w bibliotece ,trzeciego
miejsca” czyli przestrzeni posredniej miedzy sformalizowang sferg dziatania, a bezpieczng strefy
relaksu. Oprécz $wiadczenia typowych ustug czytelniczych, biblioteka powinna by¢ miejscem wymiany
mysli i przestrzenig do rozméw, aby odwiedzajacy mieli mozliwoéé poznac siebie nawzajem, nawigzaé
nowe znajomosci i interesujgco spedzi¢ czas. Uzytkownicy beda tu przychodzi¢ nie tylko po ksigzke, ale
stang si¢ wspéttwércami wydarzeri. Aby osiggnaé taki stan rzeczy bede szukat partneréw wsréd
artystow, naukowcéw, animatordw czy organizacji pozarzadowych, ktérzy chcieliby w bibliotece
rozwija¢ swe pasje, jednoczesnie dzielac sie wiedzg i umiejetnosciami z innymi. Efektem takiej
wspotpracy beda np. warsztaty samoksztatceniowe, pokazy, wystawy i inne imprezy, w ktérych
biblioteka bedzie uczestniczy¢ organizacyjnie i promocyjne. Waznym ogniwem powinien by¢
wolontariat, a wolontariusze mogliby rozwija¢ swoje zainteresowaniami lub zdobywa¢ doswiadczenie
przy organizacji imprez kulturalnych, zaje¢ edukacyjnych lub zaangazowacé sie do pomocy w odrabianiu
lekcji czy gtosnego czytania dzieciom, dostarczania i czytania ksigzek osobom starszym, majgcym
problem z poruszaniem sie.

Poza realizowanymi juz przez biblioteke dziataniami, na program Ursynoteki ztozg sie, réwniez
w miare mozliwosci finansowych i organizacyjnych, propozycje, cykle i dziatania umozliwiajace
spotkania z ciekawymi ludZmi czy rozwijajace pasje czytelnikéw np. wa rsztaty rekodzielnicze, warsztaty
teatralne, zajecia aktywizujgce senioréw: e-senior — kursy obstugi komputera, Internetu i urzadzen
multimedialnych, spotkania z psychologiem, dietetyczka oraz zajecia z edukacji medialnej.

W ramach wdrozenie programu edukacji czytelniczej chciatbym do wspotpracy zaprosi¢
znanych i uznanych prozaikéw, poetéw, dziennikarzy, satyrykdw wykonawcéw piosenki literackiej,
poetyckiej i aktorskiej w celu realizowani spotkan i recitali. A w ramach uczestniczenia w akcjach
ogolnopolskich takich jak: ,Cata Polska czyta dzieciom”, ,Narodowe Czytanie “, ,Jak nie czytam jak
czytam” realizowac zajecia, akcje i projekty zachecajace do czytania i kreujacych mode na czytanie.
Kluczowym zadaniem bedzie wykreowanie ,Swieta Ksigzki” cyklicznej imprezy, ktéra wesztaby na state
do kalendarza imprez biblioteki. Bytoby to corocznie organizowane wydarzenie, na ktére skfadatyby sie
spotkania z autorami i wydawcami, panele dyskusyjne, spektakle teatralne, warsztaty, kiermasze
ksigzek, koncerty, konkursy i gry tematyczne.

Waznym zagadnieniem jest wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi oraz z instytucjami
kultury zar6wno samorzadowymi jak i spétdzielczymi tak, aby nie tylko uzupetniaty swoje dziatania, ale
takze realizowaty wspdine przedsiewziecia. Bede zabiegat o to, zeby razem z Ursynowskim Centrum
Kultury "Alternatywy", DOK Ursynéw przygotowywaé wspélnie interdyscyplinarne imprezy taczace
literature, sztuki plastyczne, film czy teatr tak, aby staly sie przestrzenig wspdtpracy, a nie konkurencji
bo przeciez kazda z wyzej wymienionych instytucji ma do wypetnienia swojq role na rzecz dobra
spotecznosci. Wszystkie zaplanowane wydarzenia i projekty musza jednak znalezé swoje
odzwierciedlenie w zaplanowanym i przyznanym budzecie przez organizatora, co bezposrednio
przetozy si¢ na wzbogacenie oferty programowej, natomiast odpowiednio nizszy budzet skutkowat
bedzie ograniczeniem dziatan i potrzeba szukania rozwiazar zastepczych.

W proponowanym modelu dziatania i przedstawionym programie nalezy réwniez pamieta¢
o pracownikach. Najlepsze programy i pomysty na funkcjonowanie biblioteki, najbardziej nowoczesne
i doskonale wyposazone budynki biblioteczne nie spetnig swojej funkcji i zamierzenia nie beda




zrealizowane bez odpowiedniej liczby wykwalifikowanych i zmotywowanych do swojej pracy
bibliotekarzy. Dlatego bede chciat, aby pracownicy biblioteki brali na biezgco udziat w cyklu szkoleri
majgcych na celu podniesienie ich kompetencji i kwalifikacji. Podniesienie prestizu biblioteki i zawodu
bibliotekarza bedzie jednym z moich celéw, gdyz tylko silny zespét pracownikéw bedzie mégt wzigé
na siebie coraz bardziej réznorodne i dynamicznie zmieniajgce sie zadania, ktérych wypetniania
oczekuje sig od wspétczesnych bibliotek publicznych.

Taki wszechstronny zakres dziatari realizowany przez biblioteke nie zwalnia jej z podstawowego
zadania jakim jest i bedzie udostepnianie materiatéw bibliotecznych. Dlatego tez nalezy ten zakres
dziatan ukierunkowaé¢ w rozwoju na jak najlepsze zadowolenie i oczekiwania czytelnika. Mam tu
na mysli wdrozenie projektu optymalizacji zbioréw uwzgledniajgcy zmieniajace sie potrzeby
czytelnicze. Kontynuowanie zakupu nowosci wydawniczych, ze szczegélnym uwzglednieniem
wydawnictw elektronicznych (e-booki, audiobooki) poszerzeniu zakresu bezptatnych kodéw dostepu
do platform z e-bookami np. LEGIMI.

W celu okreslenia zapotrzebowani czytelniczych, proponuje raz w roku przeprowadzenie badan
czytelniczych, okreslajgcych oczekiwania aktualnych i potencjalnych uzytkownikéw. Takie badania
dawatyby réwniez odpowiedz na pytanie o poziom zadowolenia z oferowanych przez biblioteke ustug
i byty podstawa do opracowywania standardéw obstugi uzytkownikow.

Polityka finansowa Ursynoteki

Biblioteka utrzymuje sie gtéwnie ze $rodkéw pochodzacych z dotacji. Dodatkowo jej budzet
okazjonalnie zasilany jest dotacjg celowg z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego na zakup
ksigzek. Do dochodéw wtasnych nalezg réwniez niewielkie $rodki uzyskiwane z kar za niedotrzymanie
terminu zwrotu ksigzek. Analizujac sytuacje nalezy przyjaé, ze koszty utrzymania i dziatalnosci beda
rosty. Dlatego tez nalezy podjg¢ prébe zracjonalizowania budzetu biblioteki poprzez: zwiekszenie
udziatu Srodkoéw wtasnych m.in. przez wprowadzenie cyklicznych kiermaszow ksigzek i skuteczniejsza
egzekucjg wierzytelnosci kar regulaminowych za nieterminowy zwrot zbioréw. Podja¢ réwniez préby
pozyskiwania srodkéw zewnetrznych — szczegdlnie na organizacje dziatar kulturalnych, edukacyjnych
i popularyzatorskich m.in. poprzez sktadanie wnioskéw do:

— Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego — na zakup ksigzek, wydarzenia kulturalne, szkolenia,
konferencje, zasoby cyfrowe.

— Narodowego Centrum Kultury na m.in. tworzenie warunkéw dla wzmacniania tozsamosci
i uczestnictwa w kulturze.

— Instytutu Ksigzki — na zapewnienie dostepu do technologii teleinformatycznych, promocje kultury
literackiej i czytelnictwa.

To tylko podstawowe kilka jednostek u ktérych mozna ubiegaé sie o dodatkowe $rodki finansowe.
Rozwijajac program kulturalny oraz edukacyjny biblioteki mozna staraé sie pozyskaé¢ dodatkowe
fundusze réwniez z programu ,,Patriotyzm Jutra” — program stuzgcy upowszechnianiu wiedzy z zakresu
historii Polski oraz promowaniu lokalnego dziedzictwa i kultury, a takie z Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci , ktéra realizuje w Polsce Program Rozwoju Bibliotek (PRB). Mozna pomysle¢
rowniez o Norweskim Mechanizmie Finansowym — wéréd obszaréw wsparcia s3: dziedzictwo

kulturowe, badania naukowe i stypendia oraz rozwdj spoteczny i regionalny.

Podsumowanie
Rola bibliotek nieustannie si¢ zmienia. Ewoluuja zasady ich funkcjonowania oraz sposoby dotarcia
do czytelnika. Zmieniaja si¢ takze potrzeby samych czytelnikdw, dlatego program dziatania



przedstawiony powyzej musi by¢ elastyczny i na biezgco dostosowany do ich potrzeb i oczekiwan.
Przedstawiony program nie jest wiec zamknigtym katalogiem dziatan, ktére nalezy bezwzglednie
zrealizowac. Staratem sig jedynie wskaza¢ zamierzenia, kierunki dziatar i cele, ktére biblioteka bedzie
realizowac.

Perspektywa rozwoju Biblioteki Publicznej im. Juliana Ursyna Niemcewicza

w Dzielnicy Ursynéw m.st. Warszawy na lata 2021-2026

Biblioteka Publiczna im. Juliana Ursyna Niemcewicza zwana Ursynoteka w perspektywie 5 lat
to aktywna instytucja kultury, zapewniajgca mieszkaricom Ursynowa w sposdb przyjazny
i profesjonalny dostep do literatury, wiedzy i kultury oraz stwarzajaca przestrzed do rozwoju
aktywnosci spotecznej. Ursynoteka pobudza czytelnictwo, promuje wiedze o patronie, udostepnia
kulture, wprowadza w $wiat nowych technologii i odpowiada na potrzeby mieszkaricéw. Umiejetnie
godzi tradycje z nowoczesnoscig, a dobrze zaprojektowana oferta i wykwalifikowany peten
zaangazowania zespGt gwarantuja ustugi informacyjne, edukacyjne i kulturalne na najwyzszym
poziomie. Dzigki podejmowanym inicjatywom Biblioteka inspiruje oraz wspiera inne podmioty kultury,
bedac waznym punktem na kulturalnej mapie Warszawy. Informacje o wydarzeniach i nowoéciach
czytelniczych sg opracowane i udostepniane w atrakcyjnej formie graficznej i tekstowej, aby skutecznie
dociera¢ do wszystkich zainteresowanych, wpisujagc sie w najwazniejsze i najnowsze trendy
w bibliotekarstwie.




